Adatkezelési tajékoztato
tigyfél részére

A személyes adatok védelme rendkivil fontos szamunkra, ezért a jelen Adatkezelési
tajékoztatdban ismertetjiik, hogy Onrél milyen személyes adatot, milyen célbdl és
jogalappal kezeliink. Az Adatkezelési tajékoztatd az Ont megilletd jogokat is tartalmazza.

1. Az Adatkezel6 adatai

Adatkezel6: MATERNITY Maganklinika Kft. (tovabbiakban: Adatkezel6)
Székhely: 1126 Budapest, Kirdlyhagd tér 8-9.

Cégjegyzékszam: 01-09-918867

Addészam: 14766624-2-43

Honlap: www.maternity.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége: adatvedelem@maternity.hu

2. Az adatkezelés alapjaul szolgald altalanos jogszabalyok

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kivil helyezésérdl (GDPR)

e 2011. évi CXIl. torvény az informaciés oOnrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol (Infotv.)

e 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.)

e 2007. évi CXXVII. tdrvény az altaldnos forgalmi adérdl (Afatdrvény)

e 2000. évi C. torvény a szamvitelrél (Szamviteli tv.)

e 1997. évi CLIV. torvény az egészségligyrdl (Eltv.)

e 1997. évi XLVII. torvény az egészségligyi és a hozzajuk kapcsoldodd személyes
adatok kezelésérdl és védelmérdl (Etiaktv.)

3. Fogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,Erintett”)
vonatkozo barmely informaciod; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kdzvetett médon, kilonodsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé
adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithatd. llyen tipikus személyes adatok kiiléndsen: név, lakcim, szliletési hely és id6,
anyja neve.


http://www.maternity.hu/
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Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely mdvelet vagy m(iveletek 6sszessége, igy a gy(ijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlds, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhet6vé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ggynodkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldan
vagy masokkal egylitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy
a tagallami jog hatdrozza meg, az Adatkezel6t vagy az Adatkezel6 kijel6lésére vonatkozd
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ggyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliiggetlenil attél, hogy
harmadik fél-e.

4. Alapelvek

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése soran a kovetkez6 alapelveket veszi
figyelembe, igy a személyes adatok:

a. kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az Erintett szdmdra atlathaté
maodon kell végezni (jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag)

b. gy(jtése csak meghatarozott, egyértelmd és jogszerl célbdl torténjen, és azokat
ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6é mddon; a GDPR 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem minGsil az eredeti céllal 06ssze nem
egyeztethet6nek a kozérdekl archivaldas céljabdl, tudomanyos és torténelmi
kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl torténé tovabbi adatkezelés (célhoz
kotottség)

c. azadatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek
és a szlkségesre kell korlatozédniuk (adattakarékossag)

d. pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszerl
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toréljék vagy
helyesbitsék (pontossag)

e. tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az Erintettek azonositasat csak
a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténé taroldasara csak akkor kertilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének
megfelel6en kozérdek(l archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi



célbdl vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az Erintettek
jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elSirt megfelelé technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (korlatozott tarolhatdsag)

f. kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasdval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve (integritas és bizalmas jelleg)

g. az Adatkezel6 felel6s a fentieknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell
lennie e megfelelés igazolasara (elszamoltathatosag)

5. Adatkezelési tevékenység

a) kapcsolatfelvétel (honlap)

Adatkezelés célja Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz6dés
teljesitéséhez vagy a szerz6dés megkotését
megel6z8en az Erintett kérésére torténd
lépések megtételéhez sziikséges

Az Erintettek kategoridi Erdekl6d6
Személyes adatok kore Név, email cim, Gizenet tartalma
Adatmegdsrzési id6 A kapcsolatfelvételt kdvets 1. év végéig
Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz
igénybe:
e tarhelyszolgaltato: ININET Kft.

(székhely: 1063 Budapest, Szinyei
Merse utca 10., cégjegyzékszam: 01-09-
970252)

o levelezési rendszer szolgaltaté és
rendszergazda: ItSmart Kft. (székhely:
2131 God, Katona Jozsef utca 1,
cégjegyzékszam: 13-09-133795)

Adatok forrasa A személyes adatok forrasa az érdekl6dé




Adatszolgaltatds mddja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa sziikséges. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tudja felvenni Onnel a
kapcsolatot

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

b) kapcsolatfelvétel emailben

Adatkezelés célja

Kapcsolat felvétele email formajaban

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz6dés
teljesitése vagy a szerz6dés megkotését
megel6z6en az Erintett kérésére torténd
[épések megtételéhez sziikséges

Az Erintettek kategoriai

Erdekl&d6

Személyes adatok kore

Név, telefonszam, email cim, tGzenet tartalma

Adatmegdsrzési id6

A kapcsolatfelvételt kdvets 1. év végéig

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t vesz

igénybe:
e |evelezési rendszer szolgdltatd és
rendszergazda: ItSmart Kft. (székhely:
2131 God, Katona Jozsef utca 1.,
cégjegyzékszam: 13-09-133795)

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa az érdekl6dé

Adatszolgaltatds madja,
kovetkezménye

Az adatok megaddsa sziikséges. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tud kapcsolatot felvenni
Onnel

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

c) paciensek visszajelzései

Adatkezelés célja

Paciensek visszajelzéseinek megjelenitése a
honlapon




Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: hozzdajarulas

Az Erintettek kategéridi

Paciens

Személyes adatok kore

Név, visszajelzés tartalma

Adatmegdlrzési id6

A hozzdjarulds visszavondsadig vagy a
hozzajarulds visszavondsatol szamitott 30 napig

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t vesz

igénybe:

e tarhelyszolgaltato: ININET Kft.
(székhely: 1063 Budapest, Szinyei
Merse utca 10., cégjegyzékszam: 01-09-
970252)

e |evelezési rendszer szolgdltatdé és
rendszergazda: ItSmart Kft. (székhely:
2131 God, Katona Jozsef utca 1.,
cégjegyzékszam: 13-09-133795)

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa a paciens

Adatszolgaltatdas modja,
kovetkezménye

Az adatok megaddsa 6nkéntes. Amennyiben On
nem adja meg a személyes adatokat, akkor az
Adatkezel6 nem tudja a véleményét,
visszajelzését megjeleniteni

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

d) idépontfoglalas (telefonos, online ligyfélszolgalat)

Adatkezelés célja

Az egészséglgyi ellatas céljabol érkezd paciens
szdmara id6pont biztositasa

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz6dés
teljesitéséhez vagy a szerz6dés megkotését
megel6z6en az Erintett kérésére torténd
l[épések megtételéhez sziikséges

Az Erintettek kategoriai

Paciens

Személyes adatok kore

EGitv. 136. § (1) és (2) bekezdései alapjan az
egészségligyi dokumentdcid relevans részei,




mint példaul név, elérhetdség (telefonszam,
email cim)
EGiaktv. 3. § e) pont, 3/B. §, 28. §

Adatkezelés id6tartama

EGaktv. 30. & (1) bekezdése alapjan:
zaréjelentés 50 év, minden mds dokumentum
30 év, képalkotd diagnosztikai felvétel 10 év

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t vesz

igénybe:

e tarhelyszolgaltato: ININET Kft.
(székhely: 1063 Budapest, Szinyei Merse
utca 10., cégjegyzékszam: 01-09-
970252)

e rendszergazda: ItSmart Kft. (székhely:
2131 God, Katona Jézsef utca 1.,
cégjegyzékszam: 13-09-133795)

e betegnyilvantartdé szoftver: HOSPITALY
Kft. (székhely: 1143 Budapest, Szobranc
u. 29., cégjegyzékszam: 01-09-690165)

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa a paciens

Adatszolgaltatdas modja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa sziikséges. Amennyiben
nem adja az adatokat, akkor az Adatkezel6 nem
tud az egészségiigyi szolgaltatasra id6pontot
biztositani

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

e) online ligyfélszolgalatra valé regisztracio

Adatkezelés célja

A regisztracié segitségével a pdciens szdmara
lehetévé vdlik az lgyeik online intézése pl.
lelethez valé online hozzaférés, id6pontfoglalds
A regisztraciordl egy aktivald emailt kild az
Adatkezel8, amelyre rakattintva On aktivalhatja
személyes fiokjat. Ebben az esetben valik
sikeressé a  regisztracid, visszaigazolds
hidnyaban az On regisztraciés adatai 24 4ra
elteltével torlésre kertilnek

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: hozzajarulas




GDPR 9. cikk h) pont: egészséglgyi és
foglalkozasegészségligyi célu adatkezelés

Az Erintettek kategéridi

Regisztrald személy, kiskord, meghatalmazott

Személyes adatok kore

Név, lanykori név, anyja neve, TAJ szam,
lakéhely, sziiletési hely és id6, telefonszam,
email cim, kiskord neve, kiskord TAJ szama,
meghatalmazott neve

Adatkezelés id6tartama

A regisztracié torlésével a személyes fidk
torlésre keriil, azonban az egészségligyi adatok
tovabbi kezelésére az Adatkezel6 az Eliaktv. 30.
§ (1) bekezdése alapjan tovabbra is koteles

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz
igénybe:
e tarhelyszolgaltato: ININET Kft.

(székhely: 1063 Budapest, Szinyei Merse
utca 10., cégjegyzékszam: 01-09-
970252)

e rendszergazda: ItSmart Kft. (székhely:
2131 God, Katona Joézsef utca 1.,
cégjegyzékszam: 13-09-133795)

e betegnyilvantartd szoftver: HOSPITALY
Kft. (székhely: 1143 Budapest, Szobranc
u. 29., cégjegyzékszam: 01-09-690165)

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a regisztrdld
személy, kiskoru, meghatalmazott

Adatszolgaltatds madja,
kovetkezménye

Az adatok megaddasa szikséges. Amennyiben
nem adja az adatokat, akkor az Adatkezel6 nem
tud személyes fidkot Iétrehozni, és ezaltal On
nem tud online lgyintézni

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

f) online ligyfélszolgalat (leletkiadas)

Adatkezelés célja

Leletkiadas online személyes fidkban

Amennyiben  regisztrdl honlapunkon és
megadja hozzajarulasat (bejeldli a négyzetet),
leleteit az On jelszéval védett fidkjaba is
feltoltjik. Leleteit személyesen vagy az




Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatdsi Téren
(EESZT) keresztiil tekintheti meg.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: hozzajarulas
GDPR 9. cikk h) pont: egészségligyi és
foglalkozasegészségligyi célu adatkezelés

Az Erintettek kategéridi

Online lgyfélszolgalatra regisztralt paciens

Személyes adatok kore

Név, TAJ szam, lelet, kortorténet

Adatkezelés id6tartama

A regisztracié torlésével a személyes fidk
torlésre keriil, azonban az egészségligyi adatok
tovabbi kezelésére az Adatkezel6 az Eliaktv. 30.
§ (1) bekezdése alapjan tovabbra is koteles

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz

igénybe:

e tarhelyszolgaltato: ININET Kft.
(székhely: 1063 Budapest, Szinyei Merse
utca 10., cégjegyzékszam: 01-09-
970252)

e rendszergazda: ItSmart Kft. (székhely:
2131 God, Katona Jézsef utca 1.,
cégjegyzékszam: 13-09-133795)

e betegnyilvantartd szoftver: HOSPITALY
Kft. (székhely: 1143 Budapest, Szobranc
u. 29., cégjegyzékszam: 01-09-690165)

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a paciens

Adatszolgaltatds madja,
kovetkezménye

Az adatok megaddasa szikséges. Amennyiben
nem adja az adatokat, akkor On nem tud a
lelethez online hozzaférni

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

g) kapcsolattartas

Adatkezelés célja

Kapcsolattartas

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: hozzajarulas
GDPR 9. cikk h) pont: egészségligyi és
foglalkozasegészségligyi célu adatkezelés




Az Erintettek kategéridi

Paciens, paciens torvényes képviselGje

Személyes adatok kore

Név, telefonszam, email cim

Adatkezelés id6tartama

Hozzajarulds visszavonasaig

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitds
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t vesz

igénybe:

e |evelezési rendszer szolgdltatdé és
rendszergazda: ItSmart Kft. (székhely:
2131 God, Katona Jézsef utca 1.,
cégjegyzékszam: 13-09-133795)

e betegnyilvantartdé szoftver: HOSPITALY
Kft. (székhely: 1143 Budapest, Szobranc
u. 29., cégjegyzékszam: 01-09-690165)

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a paciens, a paciens
torvényes képviselGje

Adatszolgaltatdas modja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa sziikséges. Amennyiben
nem adja meg az adatokat, akkor az Adatkezel6
nem tud kapcsolatba Iépni Onnel, amennyiben
ez szikséges

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

h) betegfelvétel

Adatkezelés célja

Eliaktv. 4. § (1) bekezdése alapjan:

a) az egészség meglrzésének, javitasanak,
fenntartdsanak el6mozditdsa

b) a betegelldté eredményes gydgykezelési
tevékenységének el6segitése, ideértve a
szakfelligyeleti tevékenységet is

c) az érintett egészségi allapotdnak nyomon
kovetése

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: jogi
kotelezettség teljesitése: Eltv. 136. § (1)
bekezdése

GDPR 9. cikk h) pont: egészségligyi és
foglalkozasegészségligyi célu adatkezelés




Az Erintettek kategéridi

Paciens

Személyes adatok kore

ElGitv. 136. § (1) és (2) bekezdései alapjan az
egészségligyi dokumentacié relevans részei
EGaktv. 3. § e) pont, 3/B. §, 28. §

Adatkezelés id6tartama

EGaktv. 30. & (1) bekezdése alapjan:
zaréjelentés 50 év, minden mds dokumentum
30 év, képalkotd diagnosztikai felvétel 10 év

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitds
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t vesz

igénybe:

e rendszergazda: ItSmart Kft. (székhely:
2131 God, Katona Jézsef utca 1.,
cégjegyzékszam: 13-09-133795)

e betegnyilvantartdé szoftver: HOSPITALY
Kft. (székhely: 1143 Budapest, Szobranc
u. 29., cégjegyzékszam: 01-09-690165)

e irattar: Rhenus Office Systems Hungary
Kft. (székhely: 2310 Szigetszentmiklds,
Leshegy u. 30., cégjegyzékszam: 13-09-
112000)

e koérhazi informatikai szoftver:
SummaHosp  Kft. (székhely: 1122
Budapest, Maros utca 40. 4. em. 19.
ajto, cégjegyzékszam: 01-09-345094)

e mi(it6 beosztas szoftver: (MediTime)
NexGenics  Kft.  (székhely: 8518
Kemenesszentpéter, Jokai utca 32,
cégjegyzékszam: 19-09-521782)

Jogszabalyi kotelezettség alapjan
adattovabbitas(ok):
EESZT adatkommunikacié

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a paciens

Adatszolgaltatds madja,
kovetkezménye

Az adatok megaddsa szikséges. Amennyiben
nem adja az adatokat, akkor az Adatkezel6 nem
tud egészségligyi szolgaltatast biztositani

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik
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i) betegellatas

Adatkezelés célja

ElGiaktv. 4. § (1) bekezdése alapjan:

a) az egészség meglrzésének, javitdsanak,
fenntartasanak el6mozditdsa

b) a betegelldtd eredményes gyogykezelési
tevékenységének elGsegitése, ideértve a
szakfellgyeleti tevékenységet is

c) az érintett egészségi allapotdnak nyomon
kovetése

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: jogi
kotelezettség teljesitése: Eltv. 136. § (1)
bekezdése

GDPR 9. cikk h) pont: egészségligyi és
foglalkozasegészségligyi célu adatkezelés

Az Erintettek kategoriai

Paciens

Személyes adatok kore

Eltv. 136. § (1) és (2) bekezdései alapjan az
egészségligyi dokumentacioé relevans részei
EGaktv. 3. § e) pont, 3/B. §, 28. §

Adatkezelés id6tartama

Elaktv. 30. § (1) bekezdése alapjan:
zardjelentés 50 év, minden mas dokumentum
30 év, képalkotd diagnosztikai felvétel 10 év

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t vesz

igénybe:

e rendszergazda: ItSmart Kft. (székhely:
2131 God, Katona Jézsef utca 1.,
cégjegyzékszam: 13-09-133795)

e betegnyilvantartd szoftver: HOSPITALY
Kft. (székhely: 1143 Budapest, Szobranc
u. 29., cégjegyzékszam: 01-09-690165)

e irattar: Rhenus Office Systems Hungary
Kft. (székhely: 2310 Szigetszentmiklods,
Leshegy u. 30., cégjegyzékszam: 13-09-
112000)

e mi(it6 beosztas szoftver: (MediTime)
NexGenics  Kft.  (székhely: 8518
Kemenesszentpéter, Jokai utca 32,
cégjegyzékszam: 19-09-521782)
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Jogszabalyi kotelezettség alapjan
adattovabbitas(ok):
e EESZT adatkommunikacié
e Renddrség értesitése
e betegszdllitd: Orszagos MentGszolgalat
(OMSZ) és a Peter Cerny Alapitvany a
Beteg Koraszlilottek Gyogyitasdért

Szerz6dés teljesitése érdekében
adattovabbitas(ok):

e e-Medsol kérhazi informacids rendszer
UzemeltetGje: Semmelweis Egyetem
Informatikai lgazgatdsag

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa a paciens

Adatszolgaltatdas modja,
kovetkezménye

Az adatok megaddsa sziikséges. Amennyiben
nem adja az adatokat, akkor az Adatkezel6 nem
tud egészségligyi szolgaltatast biztositani

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

j) diagnosztikai tevékenység (képalkotas, labor, szévettan, szlirés)

Adatkezelés célja

Elaktv. 4. § (1) bekezdése alapjan:

a) az egészség meglrzésének, javitasanak,
fenntartasanak elémozditasa

b) a betegelldtd eredményes gydgykezelési
tevékenységének elGsegitése, ideértve a
szakfelligyeleti tevékenységet is

c) az érintett egészségi allapotdnak nyomon
kovetése

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: jogi
kotelezettség teljesitése: Eltv. 136. § (1)
bekezdése

GDPR 9. cikk h) pont: egészségligyi és
foglalkozasegészségligyi célu adatkezelés

Az Erintettek kategoriai

Paciens

Személyes adatok kore

EGitv. 136. § (1) és (2) bekezdései alapjan az
egészségligyi dokumentacié relevans részei
EGiaktv. 3. § e) pont, 3/B. §, 28. §
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Adatkezelés id6tartama

EGaktv. 30. § (1) bekezdése alapjan:
zaréjelentés 50 év, minden mds dokumentum
30 év, képalkotd diagnosztikai felvétel 10 év

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t vesz

igénybe:

e rendszergazda: ItSmart Kft. (székhely:
2131 God, Katona Jozsef utca 1.,
cégjegyzékszam: 13-09-133795)

e betegnyilvantarté szoftver: HOSPITALY
Kft. (székhely: 1143 Budapest, Szobranc
u. 29., cégjegyzékszam: 01-09-690165)

e irattar: Rhenus Office Systems Hungary
Kft. (székhely: 2310 Szigetszentmiklds,
Leshegy u. 30., cégjegyzékszam: 13-09-
112000)

e koérhazi informatikai szoftver:
SummaHosp  Kft. (székhely: 1122
Budapest, Maros utca 40. 4. em. 19.
ajtoé, cégjegyzékszam: 01-09-345094)

Jogszabalyi kotelezettség alapjan
adattovabbitas(ok):
e EESZT adatkommunikacio

Szerz6dés teljesitése céljabol
adattovabbitas(ok):

e SYNLAB Hungary Kft. (székhely: 1211
Budapest, Weiss Manfréd uat 5-7,,
cégjegyzékszam: 01-09-923956)

e Orszagos Vérellatd Szolgdlat Kozpont
(1113 Budapest, Karolina ut 19-21.)

e PentaCore Lab Egészségligyi Szolgaltato
Kft. (székhely: 1134 Budapest, Lehel
utca 11., cégjegyzékszam: 01-09-

907101)
e New Era Genetics kft. (székhely: 1016
Budapest, Bérc utca 23,

cégjegyzékszam: 01-09-987812)
o (Czeizel Intézet (székhely: 1016
Budapest, Bérc utca 23.)
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e Pest Megyei Flor Ferenc Korhaz
(székhely: 2143 Kistarcsa, Semmelweis
tér1.)

e Semmelweis Egyetem |. Sz. Patolégiai és
Kisérleti Rakkutatd Intézet (székhely:
1085 Budapest, Ull&i ut 26.)

e |stenhegyi Géndiagnosztika Labor Kft.
(székhely: 1125 Budapest, Zalatnai utca
2., cégjegyzékszam: 01-09-283801)

e |stenhegyi Géndiagnosztika Kft.
(székhely: 1125 Budapest, Zalatnai utca
2., cégjegyzékszam: 01-09-701520)

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a paciens

Adatszolgaltatds madja,
kovetkezménye

Az adatok megaddsa sziikséges. Amennyiben
nem adja az adatokat, akkor az Adatkezel6 nem
tud egészségligyi szolgaltatast biztositani

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

k) fert6z6 betegek nyilvantartasa

Adatkezelés célja

Jogszabalyban foglalt jelentési és
dokumentacids kotelezettség teljesitése

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: jogi
kotelezettség teljesitése:

Eltv. 136. § (1) bekezdése

18/1998. (VI. 3.) NM rendelet a fert6z6
betegségek és a jarvanyok megel6zése
érdekében sziikséges jarvanyugyi
intézkedésekrdl

1/2014. (I. 16.) EMMI rendelet a fert6z6
betegségek jelentésének rendjérdl

GDPR 9. cikk h) pont: egészségligyi és
foglalkozasegészségligyi célu adatkezelés

Az Erintettek kategéridi

Paciens

Személyes adatok kore

1/2014. (I. 16.) EMMI rendelet 1. szamu
melléklete

Adatkezelés idGtartama

50 év
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1)

Adattovabbitas

A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik

Cimzettek

Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t vesz
igénybe:

e rendszergazda: ItSmart Kft. (székhely:
2131 God, Katona Jozsef utca 1.,
cégjegyzékszam: 13-09-133795)

e betegnyilvantartdé szoftver: HOSPITALY
Kft. (székhely: 1143 Budapest, Szobranc
u. 29., cégjegyzékszam: 01-09-690165)

e irattar: Rhenus Office Systems Hungary
Kft. (székhely: 2310 Szigetszentmiklos,
Leshegy u. 30., cégjegyzékszam: 13-09-
112000)

Jogszabalyi kotelezettség alapjan
adattovabbitas(ok):
e EESZT adatkommunikacié
e [Egészségligyi elldtassal  Osszefliggd
fert6zések jelentése
e Nemzeti Nosocomialis Surveillance
Rendszer felé jelentés

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa a paciens

Adatszolgaltatdas modja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa kotelez6. Amennyiben
nem adja az adatokat, akkor az Adatkezel6 nem
tud jogszabalyi kotelezettségének eleget tenni

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

beteg elbocsatas

Adatkezelés célja

A pdciens kezelésének lezardsahoz kapcsolédé
regisztracids és egyéb Ugyintézés

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: jogi
kotelezettség teljesitése: Eltv. 136. § (1)
bekezdése

GDPR 9. cikk h) pont: egészségligyi és
foglalkozasegészségligyi célu adatkezelés

Az Erintettek kategoriai

Paciens
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Személyes adatok kore

Elitv. 136. § (1) és (2) bekezdései alapjan az
egészségligyi dokumentacié relevans részei
EGiaktv. 3. § e) pont, 3/B. §, 28. §

Adatkezelés id6tartama

EGaktv. 30. & (1) bekezdése alapjan:
zaréjelentés 50 év, minden mds dokumentum
30 év, képalkotd diagnosztikai felvétel 10 év

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t vesz

igénybe:

e rendszergazda: ItSmart Kft. (székhely:
2131 God, Katona Jézsef utca 1.,
cégjegyzékszam: 13-09-133795)

e betegnyilvantartdé szoftver: HOSPITALY
Kft. (székhely: 1143 Budapest, Szobranc
u. 29., cégjegyzékszam: 01-09-690165)

e irattar: Rhenus Office Systems Hungary
Kft. (székhely: 2310 Szigetszentmiklds,
Leshegy u. 30., cégjegyzékszam: 13-09-
112000)

Jogszabalyi kotelezettség alapjan
adattovabbitas(ok):
e EESZT adatkommunikacio
e betegszallitd: Orszagos MentGszolgalat
(OMSZ) és a Peter Cerny Alapitvany a
Beteg Koraszllottek Gydgyitasaért
e Orszagos Szocidlis Informaciés Rendszer
(OSZIR) felé adatszolgaltatas

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a paciens

Adatszolgaltatds madja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa kotelez6. Amennyiben
nem adja az adatokat, akkor az Adatkezel6 nem
tud jogszabalyi kotelezettségének eleget tenni

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

m) egészségiigyi szolgaltatasi
négyodgydaszati mlitét)

szerz6dés (varandosgondozasi, sziilési csomag,

Adatkezelés célja

Egészségligyi szolgdltatasi szerz6désbdl eredd
kotelezettségek teljesitése
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Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: szerz&dés
teljesitése

GDPR 9. cikk h) pont: egészségligyi és
foglalkozasegészségligyi célu adatkezelés

Az Erintettek kategéridi

Szolgdltatast igénybe vevé személy

Személyes adatok kore

Eltv. 136. § (1) és (2) bekezdései alapjan az
egészségligyi dokumentacié relevans részei
EGaktv. 3. § e) pont, 3/B. §, 28. §

Adatkezelés id6tartama

EGaktv. 30. § (1) bekezdése alapjan:
zaréjelentés 50 év, minden mds dokumentum
30 év, képalkotd diagnosztikai felvétel 10 év

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz

igénybe:

e irattar: Rhenus Office Systems Hungary
Kft. (székhely: 2310 Szigetszentmiklds,
Leshegy u. 30., cégjegyzékszam: 13-09-
112000)

e mi(it6 beosztas szoftver: (MediTime)
NexGenics  Kft.  (székhely: 8518
Kemenesszentpéter, Jokai utca 32.,
cégjegyzékszam: 19-09-521782)

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a szolgaltatast
igénybe vevd személy

Adatszolgaltatds madja,
kovetkezménye

Az adatok megaddasa szikséges. Amennyiben
nem adja az adatokat, akkor az Adatkezel6 nem
tud egészségligyi szolgaltatdst biztositani

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

n) sziilészeti ellatashoz kapcsolédé adatkezelés

Adatkezelés célja

Sziilészeti ellatdshoz kapcsolddd regisztracios
és egyéb lgyintézés

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: jogi
kotelezettség teljesitése:

Eltv. 136. § (1) és (2) bekezdései

429/2017. (XIl. 20.) Korm. rendelet az
anyakonyvezési feladatok ellatasanak részletes
szabalyairdl
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184/2017. (VII. 5.) Korm. rendelet a hivatalos
statisztikardl szolé 2016. évi CLV. torvény
végrehajtasarol

21/2014. (. 20.) EMMI rendelet a
velesziiletett rendellenességek bejelentésérdl
és nyilvantartasuk rendjérél

EGaktv. 20. § (3) bekezdés

GDPR 9. cikk h) pont: egészségligyi és
foglalkozasegészségligyi célu adatkezelés

Az Erintettek kategéridi

Paciens, szul6

Személyes adatok kore

429/2017. (XIl. 20.) Korm. rendelet 10. § (1)
bekezdése

Adatkezelés id6tartama

EGaktv. 30. § (1) bekezdése alapjan:
zardjelentés 50 év, minden mas dokumentum
30 év, képalkotd diagnosztikai felvétel 10 év

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz

igénybe:

e rendszergazda: ItSmart Kft. (székhely:
2131 God, Katona Jézsef utca 1.,
cégjegyzékszam: 13-09-133795)

e betegnyilvantartd szoftver: HOSPITALY
Kft. (székhely: 1143 Budapest, Szobranc
u. 29., cégjegyzékszam: 01-09-690165)

e irattar: Rhenus Office Systems Hungary
Kft. (székhely: 2310 Szigetszentmiklods,
Leshegy u. 30., cégjegyzékszam: 13-09-
112000)

e mi(it6 beosztas szoftver: (MediTime)
NexGenics  Kft.  (székhely: 8518
Kemenesszentpéter, Jokai utca 32,
cégjegyzékszam: 19-09-521782)

Jogszabalyi kotelezettség alapjan
adattovabbitas(ok):

e EESZT adatkommunikacio

e Magzati haldlozassal Osszefligg6

statisztikai adatszolgaltatds
e Orszagos Szllészeti és Perinatalis
Regiszter (OSZIR) felé adatszolgdltatas
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e Sziletésekrdl valé adatszolgaltatas

e Véddéndi jelentések

e Terhességmegszakitassal kapcsolatos
adatszolgaltatas

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a paciens

Adatszolgaltatds mddja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa kotelez6. Amennyiben
nem adja az adatokat, akkor az Adatkezel6 nem
tud jogszabalyi kotelezettségének eleget tenni

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

o) szocialis jelz6rendszer miikodtetése

Adatkezelés célja

Veszélyeztetett paciens segitése a jogszabalyi
el6irasok alapjan

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: jogi
kotelezettség teljesitése:

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek
védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrdl (Gyvt.)
60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet az
egészséglgyi szolgaltatasok  nyujtasahoz
szikséges szakmai minimumfeltételekrdl
15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes
gondoskodast nyujtéd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és miikodésik
feltételeirdl

GDPR 9. cikk h) pont: egészségligyi és
foglalkozasegészségligyi célu adatkezelés

Az Erintettek kategéridi

Paciens

Személyes adatok kore

EGitv. 136. § (1) és (2) bekezdései alapjan az
egészségligyi dokumentacio relevans részei
EGiaktv. 3. § e) pont, 3/B. §, 28. §

Adatkezelés id6tartama

EGaktv. 30. & (1) bekezdése alapjan:
zaréjelentés 50 év, minden mas dokumentum
30 év, képalkotd diagnosztikai felvétel 10 év

Adattovabbitas

A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
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Cimzettek

Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t vesz
igénybe:

e rendszergazda: ItSmart Kft. (székhely:
2131 God, Katona Jozsef utca 1.,
cégjegyzékszam: 13-09-133795)

e betegnyilvantartd szoftver: HOSPITALY
Kft. (székhely: 1143 Budapest, Szobranc
u. 29., cégjegyzékszam: 01-09-690165)

e irattar: Rhenus Office Systems Hungary
Kft. (székhely: 2310 Szigetszentmiklods,
Leshegy u. 30., cégjegyzékszam: 13-09-
112000)

Jogszabalyi kotelezettség alapjan
adattovabbitas(ok):
e QOrszagos Szocialis Informacids rendszer
(OSZIR) felé adatszolgaltatas
e Renddrség értesitése

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa az Adatkezel6

Adatszolgaltatdas modja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa kotelez6. Amennyiben
nem adja az adatokat, akkor az Adatkezel6 nem
tud jogszabalyi kotelezettségének eleget tenni

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

p) védooltas beadasa

Adatkezelés célja

Véddoltas beadasa

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: jogi
kotelezettség teljesitése: Elitv. 136. § (1) és (2)
bekezdései

GDPR 9. cikk h) pont: egészségligyi és
foglalkozasegészségligyi célu adatkezelés

Az Erintettek kategoriai

Véddoltast igénybe vevs személy

Személyes adatok kore

EGitv. 136. § (1) és (2) bekezdései alapjan az
egészségligyi dokumentacié relevans részei
EGiaktv. 3. § e) pont, 3/B. §, 28. §
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Adatkezelés id6tartama

EGaktv. 30. § (1) bekezdése alapjan:
zaréjelentés 50 év, minden mds dokumentum
30 év, képalkotd diagnosztikai felvétel 10 év

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t vesz

igénybe:

e rendszergazda: ItSmart Kft. (székhely:
2131 God, Katona Jozsef utca 1.,
cégjegyzékszam: 13-09-133795)

e betegnyilvantarté szoftver: HOSPITALY
Kft. (székhely: 1143 Budapest, Szobranc
u. 29., cégjegyzékszam: 01-09-690165)

e irattar: Rhenus Office Systems Hungary
Kft. (székhely: 2310 Szigetszentmiklds,
Leshegy u. 30., cégjegyzékszam: 13-09-
112000)

Jogszabalyi kotelezettség alapjan
adattovabbitas(ok):

e EESZT adatkommunikacio

e VédGoltasrdl vald adatszolgaltatas

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa a véddoltast
igénybe vevd személy

Adatszolgaltatdas modja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa sziikséges. Amennyiben
nem adja az adatokat, akkor az Adatkezel6 nem
tud véddoltast biztositani

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

q) kameras adatkezelés

Adatkezelés célja

A teriiletre belépé és ott tartdzkodd személyek
életének, testi épségének, személyi
szabadsaganak és az Adatkezel6 vagyoni
javainak megdvasa, védelme és biztositasa

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont: jogos érdek

Az Erintettek kategoriai

Vendég, ligyfél, paciens

Személyes adatok kore

Képmas
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Adatkezelés id6tartama

A rogzitéstél szamitott 30 nap

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t nem vesz

igénybe

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a vendég, ligyfél,
paciens

Adatszolgaltatds mddja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa szlkséges. Amennyiben
nem adja az adatokat, akkor az Adatkezel6 nem
tudja a teriletre beengedni

Az elektronikus megfigyel6rendszer
alkalmazasanak tényérdl jol lathatd helyen, jol
olvashatdan figyelemfelhivo jelzés (piktogram)
kerilt elhelyezésre

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

r) hozzatartozéval, illetve egyéb értesitendd személlyel kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja

A paciens jogainak gyakorlasa

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: jogi
kotelezettség teljesitése: Eltv. 16. §

Az Erintettek kategoridi

Paciens, paciens altal megadott személy

Személyes adatok kore

Név, elérhetGség

Adatkezelés id6tartama

30 év

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t vesz

igénybe:

e rendszergazda: ItSmart Kft. (székhely:
2131 God, Katona Jézsef utca 1.,
cégjegyzékszam: 13-09-133795)

e betegnyilvantartd szoftver: HOSPITALY
Kft. (székhely: 1143 Budapest, Szobranc
u. 29., cégjegyzékszam: 01-09-690165)

e irattar: Rhenus Office Systems Hungary
Kft. (székhely: 2310 Szigetszentmiklods,
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Leshegy u. 30., cégjegyzékszam: 13-09-
112000)

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa a paciens

Adatszolgaltatds mddja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa kotelez6. Amennyiben
nem adja meg a szikséges adatokat, akkor az
Adatkezel6 nem tud a jogszabdlyban elGirt
kotelezettségnek eleget tenni

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

s) szamlazas

Adatkezelés célja

Szamla kidllitasa

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: jogi
kotelezettség teljesitése: az altaldnos forgalmi
adordl szl 2007. évi CXXVII. torvény 159. § (1)
bekezdése

Az Erintettek kategoriai

A szolgaltatast igénybe vevé személy

Személyes adatok kore

Név, cim, addszam (céges Ugyfél esetén), email
cim

Egészségpénztari tag és tagsagi azonosito
Autorizaciés kod, vagy biztositott neve és
biztositasi azonositd

Adatkezelés id6tartama

Szamviteli torvény 169. § (1) és (2) bekezdései
alapjan 8 év

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t vesz

igénybe:
o konyvelés:

» PALOTA AUDIT Kft. (székhely: 1151
Budapest, Veresegyhazi utca 76.,
cégjegyzékszam: 01-09-969186)

» FairConto Audit Kft. (székhely: 1097
Budapest, Konyves Kalman korut 12-
14., cégjegyzékszam: 01-09-924528)

> BERMENTOR Kft. (székhely: 1042
Budapest, Arpad ut 119. 9. em. 29.
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ajto, cégjegyzékszam: 01-09-
394743)
e betegnyilvantartd szoftver: HOSPITALY
Kft. (székhely: 1143 Budapest, Szobranc
u. 29., cégjegyzékszam: 01-09-690165)
e szamlazé program: infoMatrix Zrt.
(székhely: 1143 Budapest, Szobranc
utca 29., cégjegyzékszam: 01-10-
048064)

Az Adatkezel6 az altalanos forgalmi adordél szo6lé
2007. évi CXXVII. térvény (Afa tv.) 10. szdmu
melléklet 1. pontja szerint adatot szolgdltat a
Nemzeti Add- és Vamhivatal (NAV) részére

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a szolgaltatast
igénybe vevd személy

Adatszolgaltatds madja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa kotelez6. Amennyiben
nem adja meg a szikséges adatokat, akkor az
Adatkezel6 nem tud a jogszabalyban elGirt
szamlazasi kotelezettségnek eleget tenni

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

t) szolgdltatas ellenértékének kifizetése

Adatkezelés célja

Szolgaltatas ellenértékének kifizetése
e bankkartyas fizetés,
e banki atutalas,
o egészségpénztari kdartya formdjaban,
vagy
e Dbiztositétarsasag altal

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerzédés
teljesitése vagy a szerz6dés megkotését
megel6z6en az Erintett kérésére torténd
l[épések megtételéhez sziikséges

Az Erintettek kategéridi

Szolgaltatast igénybe vevé személy

Személyes adatok kore

Név, bankszamlaszam, autorizaciéos kod,
szolgaltatas, teljesités ideje, email cim,
egészségpénztdri tagsdg és  azonositd,
biztositasi azonositd
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Adatkezelés id6tartama

Szamviteli torvény 169. § (1) és (2) bekezdései
alapjan 8 év

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t vesz

igénybe:

e bankkdartyas fizetés  szolgaltatdja:
NOVOPAYMENT Kft. (székhely: 1034
Budapest, Timar utca 20. IV. em.,,
cégjegyzékszam: 01-09-302898)

Banki atutalaskor a személyes adatokhoz 6ndllé
adatkezelGként az Adatkezel6 szamlavezet6
bankja fér hozza:

e Raiffeisen Bank Zrt. (székhely: 1133
Budapest, Vaci ut 116-118,,
cégjegyzékszam: 01-10-041042). A Bank
adatkezelési tajékoztatoja elérhetd itt:
https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-
csoport/raiffeisen-bank-zrt/jogi-
nyilatkozatok/adatkezelesi-tajekoztato

Egészségpénztari kartyaval valo fizetéskor,
valamint biztosité altali fizetéskor a személyes
adatokhoz 0©nall6 adatkezel6ként az adott
szolgaltatok férnek hozza.

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a szolgdltatast
igénybe vevd személy

Adatszolgaltatds madja,
kovetkezménye

Az adatok megaddasa szikséges. Amennyiben
nem adja az adatokat, akkor On nem tudja a
szolgdltatast kifizetni

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

u) szerzGdéses kapcsolattartas

Az Adatkezel6 a vele szerz6dott Partnerei (beszallito, Ugyfél) esetében a szerz6désben
rogzitett kapcsolattartéjan keresztil folytat kommunikaciét, és tart fenn lzleti

kapcsolatot.

Adatkezelés célja

Az Adatkezel6 és a Partner kozotti szerz6dés cél
szerinti megvalésitdsahoz a kommunikacié
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https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport/raiffeisen-bank-zrt/jogi-nyilatkozatok/adatkezelesi-tajekoztato
https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport/raiffeisen-bank-zrt/jogi-nyilatkozatok/adatkezelesi-tajekoztato
https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport/raiffeisen-bank-zrt/jogi-nyilatkozatok/adatkezelesi-tajekoztato

fenntartasa, és az
megvaldsitasa

egylttmdkodés

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont: jogos érdek

Az Erintettek kategéridi

Partner (egyéni vdllalkozé, Kft. Bt., Zrt.)
munkavallaléja, mint  kapcsolattartoként
kijelolt személy

Személyes adatok kore

Név, beosztas, telefonszam, email cim

Adatkezelés id6tartama

A szerzGdés teljesitését vagy megszlinését
kovetd 5. év végéig

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitds
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t vesz

igénybe:

e irattar: Rhenus Office Systems Hungary
Kft. (székhely: 2310 Szigetszentmiklds,
Leshegy u. 30., cégjegyzékszam: 13-09-
112000)

e digitalizaciés szoftver Uzemeltetdje:
infoMatrix  Zrt.  (székhely: 1143
Budapest, Szobranc utca 29,
cégjegyzékszam: 01-10-048064)

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa a Partner
kapcsolattartdja

Adatszolgaltatdas modja,
kovetkezménye

Amennyiben nem adja meg a szlikséges
adatokat, akkor az Adatkezel6 nem tud
egyeztetni a Partnerrel

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas

Nem torténik

v) beteg egészségiigyi ellatasaval kapcsolatos panaszok kivizsgalasa

Adatkezelés célja

A paciens panaszainak kivizsgalasa

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: jogi
kotelezettség: Eltv. 29. §

GDPR 9. cikk h) pont: egészségligyi és
foglalkozasegészségligyi célu adatkezelés

Az Erintettek kategoriai

Panaszos

Személyes adatok kore

Személyazonositd adatok, email cim, levelezési
cim
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Adatkezelés id6tartama

Eltv. 29. § (4) bekezdése szerint: 5 év

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t vesz

igénybe:

e irattar: Rhenus Office Systems Hungary
Kft. (székhely: 2310 Szigetszentmiklods,
Leshegy u. 30., cégjegyzékszam: 13-09-
112000)

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa a panaszos

Adatszolgaltatds madja,
kovetkezménye

Amennyiben nem adja meg a szikséges
adatokat, akkor az Adatkezel6 nem tudja a
panaszt kivizsgalni

Automatizalt dontéshozatal,

profilalkotas

Nem torténik

w) kozosségi oldalakon valé kommunikacio

Adatkezelés célja

K6z6sségi oldalakon valéd kommunikacid

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: hozzajarulas

Az Erintettek kategoridi

K6zosségi oldalon regisztralt személy

Személyes adatok kore

Név, nyilvanos profiladatok

Adatmeg6rzési idé

Az adatkezelés a kdzosségi oldalakon valdsul
meg, igy az adott kozosségi oldal adatkezelési
tdjékoztatdja az irdanyadod

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t nem vesz

igénybe

Adatok forrdsa

A személyes adatok forrdsa a kozOsségi
oldalon regisztralt személy

Adatszolgaltatds mddja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa onkéntes. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tudja Ont az aktudlis
tevékenységérdl, szolgaltatasardl tajékoztatni
a kozosségi oldalakon
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Automatizalt dontéshozatal, Nem torténik
profilalkotas

6. Honlap adatkezelése
A Honlap sttiket hasznal.

A siiti (angolul: cookie) egy fajl, amely akkor keriil az On szamitdgépére, amikor egy
honlapot meglatogat. A siti egy informdcidcsomag, amelyet a szerver kild a
bongészének, majd minden egyes kérés alkalmdval a bongész6 visszakildi ezt a
szervernek a kiszolgdlo altal meghatarozott adattartalommal. Ennek az a célja, hogy az On
altal latogatott honlap internetes bedllitasait elmentse, igy ha On Ujra ugyanazt a
honlapot keresi fel azonos eszkozrél, akkor az oldal mar emlékezni fog a beallitott
paraméterekre.

A siti szamtalan funkcioval rendelkezik. Sitit leggyakrabban hirdetések, szolgaltatasok
személyre szabdsahoz, a honlap forgalmanak elemzéséhez hasznalnak.

A jelenleg hatélyos jogszabalyok értelmében siiti csak abban az esetben tarolhaté az On
eszkozén, ha erre feltétlenil sziikség van, azaz elengedhetetlen a honlap mikodéséhez,
ezeket nevezik ,sziikséges sitiknek”. Minden egyéb tipusu siiti hasznalatdhoz az On
hozzdjaruldsara van sziikség. A honlapon aktualisan hasznalt siitiket a honlapra torténd
belépéskor felugrd ablakban (pop-up ablak) tekintheti meg és allithatja be.

A modern bongészbk engedélyezik a siti beallitdsok modositasat. A bongész6k egy része
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sitiket, de ez a beadllitas is
megvaltoztathatd annak érdekében, hogy a jovére nézve On megakadalyozza az
automatikus elfogadast. Atéllitas esetén a bongészd a tovabbiakban minden alkalommal
felajanlja a sttik bedllitdsanak valasztasi lehetlségét.

Tekintettel arra, hogy a sitik célja a weboldal haszndlhatésaganak és folyamatainak
tdmogatasa, valamint megkonnyitése, a siitik letiltdsa esetén nem lehet garantdlni, hogy
On képes lesz a weboldal valamennyi funkcidjanak teljes kord hasznalatara. A weboldal
ez esetben a tervezettdl eltér6en mikodhet a bongész6ben. Tovabbi részletes
informacidk az alabbi bongészék siiti beallitasairdl:

e Google Chrome

e Firefox

e Microsoft Internet Explorer 11

e Microsoft Internet Explorer 10

e Microsoft Internet Explorer 9

e Microsoft Internet Explorer 8

e Microsoft Edge

 Safari
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https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/S%C3%BCtik%20kezel%C3%A9se
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac

7. Koz6sségi média
Az Adatkezel6 elérhet6 az alabbi kozosségi oldal(ak)on.

A kozOsségi oldal UzemeltetSje 6nalld Adatkezel6nek mindsiil, az adatkezelésrél sz6lo
tdjékoztatds a kovetkezs linkeken elérhetd:

K6z6sségi Adatkezel6 neve: Adatkezelési tajékoztato elérhetdsége:
oldal:
Facebook Meta Platforms | https://www.facebook.com/privacy/explanation

Ireland Ltd. (székhely:
Merrion Road, Dublin
4 D04 X2K5, {rorszag)

Instagram Meta Platforms | https://www.facebook.com/help/instagram/15
Ireland Ltd. (székhely: | 5833707900388/

Merrion Road, Dublin
4 D04 X2K5, irorszag)

X Twitter International | https://x.com/hu/privacy
Unlimited Company
(székhely: One
Cumberland Place,
Fenian Street

Dublin 2, D02 AXO07,

frorszag)

LinkedIn LinkedIn Ireland | https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
Unlimited Company
(székhely: Wilton

Plaza Wilton Place,
Dublin 2 irorszag)

Pinterest Pinterest Europe Ltd. | https://policy.pinterest.com/hu/privacy-policy
(székhely: Palmerston
House, 2nd Floor,
Fenian Street, Dublin
2, irorszag)

YouTube Google Ireland Ltd. | https://policies.google.com/technologies/produ
(székhely: Gordon | ct-privacy?hl=hu

House, Barrow Street,
Dublin 4, irorszag)

Reddit Reddit  Netherlands | https://www.reddit.com/policies/privacy-policy
B.V. (székhely: Euro
Business Center,
Keizersgracht 62,
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https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388/
https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388/
https://x.com/hu/privacy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

1015CS Amszterdam,
Hollandia)

Tumblr Aut  O’Mattic  A8C | https://www.tumblr.com/privacy/nl
Ireland Ltd. (székhely:
Business Centre, No.1,
Lower Mayor Street,
International Financial
Services Centre,
Dublin 1, irorszag)

Az Adatkezel6 nem rogzit, és nem kezel személyes adatot az adott kozdsségi oldal
felhasznaldjardl a belsé adatbazisaban és rendszerében.

8. Az adatokhoz valé hozzaférés

A személyes adatokhoz az Adatkezel§ illetékes munkatarsai férhetnek hozza a sziikséges
mértékben a feladataik ellatasa érdekében.

9. Adatbiztonsagi intézkedések
Az Adatkezel6 megfelelS informatikai, technikai és személyi intézkedésekkel gondoskodik
arrol, hogy az altala kezelt személyes adatokat védje tobbek kozott a jogosulatlan

hozzaférés ellen, vagy azok jogosulatlan megvaltoztatdsa ellen.

10. Az adatkezeléssel kapcsolatos Erintetti jogok és tartalmuk

Adatkezeléssel
kapcsolatos

L. .. Az adatkezeléssel kapcsolatos Erintetti jog tartalma
Erintetti jog

Tajékoztatashoz valé jog | On jogosult arra, hogy a személyes adatai megszerzésének

/GDPR 13-14. cikk/ id6pontjaban tajékoztatast kapjon az adatkezelés tényérdl
és céljairdl. Az Adatkezeld olyan tovabbi informaciét is az On
rendelkezésére bocsat, amelyek a tisztességes és atlathatd
adatkezelés biztositasahoz sziikségesek, figyelembe véve a
személyes adatok kezelésének konkrét kortlményeit és
kontextusat. Ont tdjékoztatni kell tovabba a profilalkotas
tényérdl és annak kovetkezményeirdl is.
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Hozzaféréshez valé jog
/GDPR 15. cikk/

On jogosult arra, hogy tajékoztatast kérjen arra
vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy az Adatkezel§:
milyen személyes adatait

milyen jogalapon

milyen adatkezelési cél miatt

mennyi ideig kezeli

kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes
adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a
személyes adatait

milyen forrasbél szarmaznak a személyes adatai
(amennyiben nem On bocsatotta azokat az Adatkezeld
rendelkezésére)

alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak
logikajat, ideértve a profilalkotast is.

Helyesbitéshez valé jog
/GDPR 16. cikk/

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 az Onre
vonatkozod pontatlan személyes adatait helyesbitse vagy a
hidnyos személyes adatait kiegészitse. Tehat On kérheti,
hogy az Adatkezel6 modositsa valamely személyes adatat
(példaul barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét, vagy
egyéb elérhetGségét).

Torléshez valé jog (,,az
elfeledtetéshez vald jog”)
/GDPR 17. cikk/

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ térdlje a
személyes adatait, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
a személyes adataira mar nincs szlikség abbdl a célbdl,
amelybdl azokat gydjtotték vagy mas modon kezelték

On visszavonja a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés
alapjat képezd hozzdjarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja

On a 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés
ellen, és nincs els6bbséget élvezé jogszerli ok az
adatkezelésre, vagy On a 21. cikk (2) bekezdése alapjan
tiltakozik az adatkezelés ellen

a személyes adatait jogellenesen kezelték

a személyes adatait az Adatkezel6re alkalmazandé unios
vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez
torolni kell
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a személyes adatainak gy(jtésére a 8. cikk (1) bekezdésében
emlitett, informacids tarsadalommal Osszefliggb
szolgaltatasok kindldsaval kapcsolatosan keriilt sor.

Korlatozashoz valé jog
/GDPR 18. cikk/

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korlatozza az
adatkezelést, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

On vitatja a személyes adatainak pontossagat (ez esetben a
korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amely lehetévé
teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok
pontossagat)

az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok tdrlését,
és ehelyett kéri azok felhasznalasdnak korlatozasat

az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra
adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igény
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez

On a 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés
ellen (ez esetben a korldtozds arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az
AdatkezelS jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On
jogos indokaival szemben).

Adathordozhatdsaghoz
valo jog
/GDPR 20. cikk/

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, On 4ltal egy
Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatait
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket
az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkil,
hogy ezt akadalyoznd az az Adatkezel6, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

az adatkezelés a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy
a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen
alapul, és

az adatkezelés automatizalt médon torténik.

On jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithaté —
kérje a személyes adatainak Adatkezel6k kdzotti kozvetlen
tovabbitasat.

Tiltakozashoz vald jog
/GDPR 21. cikk/

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a 6. cikk
(1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast
is. Ebben az esetben az Adatkezel8 a személyes adatait nem
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kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerit6 erejd jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények  elGterjesztéséhez,  érvényesitéséhez  vagy
védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatainak kezelése kozvetlen Uzletszerzés
érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatai e célbdl
torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik.

Hozzdjarulas
visszavondsanak joga
/GDPR 7. cikk (3)
bekezdés/

On jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja.
A hozzajarulds visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson
alapuld, a visszavonas elGtti adatkezelés jogszerliségét. A
hozzéjarulds megadasa el6tt Ont errdl tajékoztatni kell. A
hozzdjarulds visszavondasat ugyanolyan egyszerld modon kell
lehet6vé tenni, mint annak megadasat.

11. Az adatkezeléssel kapcsolatos Erintetti jogorvoslati lehetdségek és tartalmuk

Jogorvoslati lehet6ség

A jogorvoslati lehet6ség tartalma

Fellgyeleti Hatésagnal
torténd panasztétel joga
/GDPR 77. cikk/

On a személyes adatainak védelméhez f(iz6d6 joga sérelme
esetén panaszt nyujthat be a kdvetkez6 Hatdsdghoz:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

telefon: +36 (1) 391-1400

email: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: www.naih.hu

Az Adatkezel8vel vagy az
Adatfeldolgozdval
szembeni hatékony
birésagi jogorvoslathoz
vald jog (birdsagi eljaras
kezdeményezése)
/GDPR 79. cikk/

On jogosult birésaghoz fordulni az Adatkezel§ vagy
Adatfeldolgozé ellen, ha a személyes adatai kezelésének
jogellenességét tapasztalja. A birdsag az ligyben soron kivil
jar el. Ebben az esetben szabadon elddntheti, hogy a
lakédhelye vagy a tartézkodasi helye szerint illetékes
torvényszéknél nydjtja-e be a keresetét. A torvényszékek
elérhetdsége: www.birosag.hu/torvenyszekek
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12. Az Adatkezelési tajékoztato frissitése

Az AdatkezelS fenntartja a jogot, hogy a jelen Adatkezelési tajékoztatot egyoldalian
madositsa. A jelen tdjékoztatd mddositdsara kiilondsen abban az esetben kertilhet sor, ha
arra jogszabalyvaltozas, adatvédelmi hatdsdgi gyakorlat, UGzleti igény, illetve egyéb
kériilmény miatt sziikség van. Az Erintett kérésére az Adatkezel6 megkiildi neki a
mindenkor hatalyos tajékoztaté egy példanyat a vele leegyeztetett formaban.

Budapest, 2024. julius 10.
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